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SONUC

Insanlik tarihinde genis bir sekilde yer alan savasin ve dogal afetlerin olumsuz ve yikici
etkileri, yardim faaliyetleri ile azaltilmaya ¢alisiimistir. Teknolojideki gelismelere bagli olarak
yikicl etkisi artan savaslarin olumsuz etkilerinin azaltilmasi amaciyla bir yandan savasin
sinirlarina iligskin uluslararasi insancil hukuk kurallar gelistirilirken, diger yandan da savas disi
kalan hasta ve yaralilarin durumlarinm iyilestirmek icin uluslararasi insani yardim konusu

giindeme gelmistir.

Uluslararasi insani yardim teskilatlarinin kurularak savaslarda etkin rol tistlenmesi fikri
ile ilgili, ilk olusum Isvicre’nin Cenevre sehrinde ortaya ¢ikan “Hasta ve Yarali Askerlere Yardim
Cemiyeti” olmus, Cemiyet 'in girisimleriyle diizenlenen ilk uluslararasi1 konferans 1863 yilinda
Cenevre’de gerceklesmistir. 1875 yilinda “Uluslararasi Kizilhag Komitesi’ne doéniisen bu
Cemiyet, 20. ylzyilin basinda ortaya ¢ikan gelismeler sonrasinda, Uluslararasi Kizilha¢-Kizilay

Hareketine dontisen bir yapinin da kurucu unsuru olarak tarihe ge¢mistir.

Giintimiizde 189 tilkede etkin bir organizasyon agina sahip olan ve Tiirk Kizilayi’'nin da
ulusal dernek olarak icerisinde yer aldig1 Uluslararasi Kizilha¢c-Kizilay Hareketinin alt yapisi

1949 yilinda son sekli verilen Cenevre S6zlesmelerine dayanmaktadir.

Hareket, Uluslararast Kizilhag Komitesi, Uluslararasi Kizilhac-Kizilay Dernekleri
Federasyonu ve ulusal derneklerden olusmakta olup insancil olmak, ayirim gézetmemek,
tarafsizlik, bagimsizlik, goniilli hizmet, birlik ve evrensellik ilkelerine bagh olarak faaliyet

gostermektedir.

Kurulma calismalarina 1868 yilinda baslanan Osmanl Hilal-i Ahmer Cemiyeti, 14 Nisan
1877 tarihinde kurulmustur. Cemiyet, Kizilay amblemini tasarlayan ve kullanan ilk ulusal
dernek olmasinin yaninda, yaptigi girisimler sonucunda, Kizilay ambleminin kullanilmasini diger
devletlere de kabul ettirmis ve bu amblemin Miisliiman iilkelerde de yayginlasmasinda basrolii

oynamistir.

Osmanl Hilal-i Ahmer Cemiyeti, 1923 yilinda Tiirkiye Hilal-i Ahmer Cemiyeti'ne, 1935
yilinda Tirkiye Kizilay Cemiyeti'ne ve 1947 yilinda da Turkiye Kizilay Dernegi'ne dontismiistiir.

Kizilay, dernek statiisinde orgiitlenen bir sivil toplum kurulusudur. Cenevre
Sozlesmeleri geregi, Tiirkiye’de “Kizilay” adi altinda tek bir dernek kurulabilmektedir. Ayrica,
Tiirkiye'deki diger derneklerin 6tesinde dzel bir statii ve konuma sahip olup, diinya ¢apinda bir
organizasyon olan Uluslararasi Kizilha¢-Kizilay Dernekleri Federasyonunun da bir parcasidir. Bu

yoniiyle Kizilay ayni zamanda uluslararasi bir yardim kurulusudur.
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Kamu yararina ¢alisan ve ulusal ve uluslararasi diizeyde yardim faaliyetleri ylriiten bir
sivil toplum kurulusu olmasi nedeniyle, Kizilay’'in etkin ve verimli bir bicimde c¢alismalarini
stirdiirebilmesi biiylik 6lciide marka degerinin devamina baglidir. Bu ise, Kizilay'in gerek
operasyonel kapasitesi gerekse ytriitiilen faaliyetlere iliskin hususlarin kapsam ve niteliginin
yeterli derecede seffaflik saglanmis ara¢ ve gereglerle kamuoyu tarafindan bilinir hale
getirilmesi ve kaynaklarin etkin ve verimli bir bicimde kullanildigina iliskin itimat edilebilir bir
ortamin olusturulmasi ile miimkiin olabilecektir. Bu nedenle, Cumhurbaskanlig1 Yiice Katinin
talimatlar1 uyarinca Turkiye Kizilay Dernegi'nin 2010, 2011 ve 2012 yillar1 islem ve faaliyetleri

denetlenmistir.

Denetim calismasi esnasinda, yiiriitilen is ve islemlerinin hukuka uygunlugunun
ornekleme yoluyla denetimi suretiyle, Kizilay’in islem ve faaliyetlerinin hukuka uygun, diizenli
ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesine ve gelistirilmesine yonelik kapsayici bir denetim yaklasimi
izlenmistir. Tirkiye Kizilay Dernegi’'nin is ve islemlerinin denetimi sonucu diizenlenen isbu

Rapor sekiz béliimden olusmaktadir.

Raporun ilk béliimiinde, uluslararasi insani yardim faaliyetlerinin tarihi gelisimine iliskin
bilgiler verilmistir. Bu boéliimde ilk olarak Uluslararas1 Kizilha¢/Kizilay Hareketi incelenmis,
devaminda uluslararasit Kizilha¢/Kizilay Hareketinin unsurlari olan Uluslararast Kizilhag
Komitesi, Uluslararasi Kizilhag¢/Kizilay Dernekleri Federasyonu ile bazi ulusal Kizilhag ve Kizilay
Derneklerine iliskin bilgilere yer verilmistir. Boylece, mevcut durumunun gerek iist yapilar
gerekse benzer yapilar itibariyla kiyaslanabilmesine ve bu suretle uluslararasi iyi
ornekler/uygulamalar yoluyla Kizilay’'in kapasitesi ile faaliyetlerinin hem daha iyi
degerlendirilebilmesine hem de saglikli bir bicimde gelistirilebilmesine yonelik bir referans

ortami/kaynagi tesis edilmeye calisilmistir.

Raporun ikinci béliimiinde, Tiurkiye Kizilay Dernegi'nin kurulusu ve tarihi gelisimi ile
ulusal mevzuatta Kizilay’in yeri ile konuya iliskin mevzuat ve bunlarin uygulanmasina yonelik
politika metinleri, Kizilay Dernegi'nin organlar ve teskilat yapisi, teskilat yapisi icerisinde yer
alan Genel Merkez Genel Kurulu, Genel Merkez Yonetim Kurulu, Genel Merkez Denetim Kuruluy,
Kizilay’in subeleri ile Kizilay’in dis denetim ve i¢ denetim islemleri incelenmistir. Baska bir
deyisle, tarihi gelisim siireci icerisinde Kizilay'in o6rgiitsel tasariminin kavranmasina iliskin

aciklamalara yer verilmistir.

Raporun ticiincii béliimiinde, ilk olarak Dernegin biitiin faaliyet alanlarini ilgilendiren
mali is ve islemler, insan kaynaklar1 yonetimine iliskin is ve islemler, satin almaya iliskin is ve
islemler ile Kurumun bilgi teknolojileri yapilart ve uygulamalarina iliskin tespitlere yer
verilmistir. Bu boliimiin devaminda ise gayrimenkul yonetiminin kurumsal yapisi yaninda, afet

miidahale is ve islemleri, Kizilay Dernegi’'nin genclik hizmetleri ve diger toplumsal hizmetlere
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dair uygulama stiregleri incelenmistir. Ayrica, bu béliimde; bagis yonetimi faaliyetleri, uygulanan

bagis cesitleri, yardim operasyonlari ile projeler hakkinda bilgilere de yer verilmistir.

Raporun doérdiincii boéliimiinde, Kizilay'in iktisadi isletmeleri ve istirakleri hakkinda
genel bilgilere yer verilerek Dernegin sahip oldugu sermaye sirketlerinin kar/zarar durumlarina
iliskin tespitlerde bulunulmustur. Bu kapsamda, mezkir isletmelerden Mineralli Su isletmesi ve

Yerlesim Sistemleri Isletmesine iliskin ayrintih tespit ve incelemelerde bulunulmustur.

Raporun besinci boliimiinde teshis ve tedavi hizmetleri hakkinda yapilan incelemelere
yer verilmistir. Bu kapsamda, Dernegin sahip oldugu hastane ve tip merkezlerine iliskin tespit ve
belirlemelerde bulunulmus olup, Raporun altinci boéliimiinde ise, diinyada ve Tiirkiye’de kan
bankaciiginin dogusu ve gelisimi ile kan bankaciiginda gelismis {iilke uygulamalarina
deginilmistir. Bu cercevede, Kizilay Kan Hizmetleri Genel Miidiirliigli biinyesinde kan ve kan
trilinlerinin hizmete sunulma stireci ve kan bagisi kazanimi faaliyetleri irdelenmis; teskilat
yapisl, personel ve mali durumuna iliskin bilgiler ile ara¢ ve binalar ile ilgili envanter bilgilerine

yer verilmistir.

Raporun “Genel Degerlendirme ve Oneriler” baghgim tasiyan yedinci béliimiinde,
Dernegin islem ve faaliyetlerine iliskin olarak yapilan tespit ve oOneriler ile genel
degerlendirmeler yer almistir. Bu ¢ergevede, tiim tespitlerin ortaya cikardigi kurumsal yapi ve
ana islevlere yonelik sorunlara dair genel bir degerlendirmenin yapilmasini miiteakip, ulasilan

tespit ve Oneriler;

- Yapisal Sorunlara iliskin Tespit ve Oneriler

- Kurumsal Mevzuat ve Yapilara iliskin Tespit ve Oneriler

- Idari ve Mali islemlere iliskin Tespit ve Oneriler

- Toplumsal Hizmetler ve Bagis Yonetimi Ile Ilgili Tespit ve Oneriler
- Teshis ve Tedavi Hizmetlerine iliskin Tespit ve Oneriler

- Kan Hizmetlerine iliskin Tespit ve Oneriler
olmak tizere alt1 ana baslik altinda bu béliimde ayrintili olarak izah edilmistir.

S6z konusu bolimde ayrintili olarak acgiklanan toplam 83 adet tespit ve 6nerinin ortaya

¢ikardigi temel resim sudur:

Kizilay insani yardim kurulusu olarak giivenilir bir marka degerine sahip ve 6nemli
islevler yiiriiten gilicli bir sivil toplum kurulusudur. Dernek, temel islevlerine yonelik
faaliyetlerini biiylik bir 6zveri ile yiirtitmeye ¢alismaktadir. Olagan dénemlerde marka degerine
uygun genel bir olumlu algi olmakla birlikte, temel faaliyet alanlarina yonelik herhangi bir biiyiik
Olcekli olay gerceklestigi zaman, olusan beklentileri karsilamak ve yonetmek noktasinda hakl

bazi elestirilere maruz kalinmaktadir. Dernege yonelik elestiriler; daha ziyade deprem, sel
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baskini gibi dogal afet ile miilteci akini gibi insani kriz ve benzeri olaganiistii ve acil durumlarda
ihtiya¢ hissedilen miidahale ve eylem alanlarinda, yeterince etkin, hizli, planli ve biitiincil
(organize) cabalarin ortaya konulamamasi gibi temel islevlere yonelik olusan aksaklik, eksiklik

ve yetersizlikler tizerinde yogunlasmistir.

S6z konusu zafiyet alanlarinin olusumunun temelinde; kamu kurum ve kuruluslari ile
birlikte yiiriitiilmesi gereken ana islevlerine iliskin rol tanimlamalarinin netlestirilmemis olmasi,
Dernek yapisi olmasinin olusturdugu sorunlarin giderilememis olmasi, kurumsal yapi ve
orgiitlenme ile mevzuat eksiklikleri, ana islev algilamasindaki odak kayiplari, gelir yaratimina
yonelik sarthh bagis ve iktisadi isletme uygulamalarinin yarattigi kurumsal biiyiime ve
hantallasma sorunlari gibi alanlarda ortaya cikan ve yillar boyunca da s6z konusu sorunlarin

cOzlimiine yonelik biitiinciil bir stratejik yaklasim iceren reform ihtiyvaclarinin karsilanmamasina
bagh olarak kroniklesen yapisal sorunlarin bulundugu anlasimistir.

Nitekim, denetim calismasi sonucunda yapilan 83 adet tespit ve degerlendirme de bu
durumu acik bir sekilde teyit etmektedir. Bu cercevede, temel ve yapisal zafiyet alanlarina iliskin

tespit ve Onerilerin 6zetine asagida yer verilmistir.

A) INSANi YARDIMLARA DAIR ALGI VE BiCIMLERIN DEGiSMESI

Insani yardimlarin gerek uluslararasi gerekse ulusal diizeyde yapilmasi ile ilgili hem
algilarda hem de yardimlarin bicim ve ydntemlerinde 6nemli degisimler olmustur. Bu cercevede
olusan yeni ortama yonelik beklenti ve ihtiyaclarin karsilanmasi hususunda 6teden beri
kullanilan geleneksel yapi ve araclarin gézden gecirilmesi ihtiyaci ortaya cikmistir.

Insani yardim genel olarak, bir afet sonrasinda o bélgedeki afetzedelerin hayatlarim
stirdiirmeleri i¢in acilen yapilmaya baslanan arama ve kurtarma, tibbi ilk yardim, beslenme ve
barinma gibi yardimlar ile bozulan toplumsal ve ekonomik diizeni tekrar tesis etmeye iliskin
yardimlari ifade etmektedir. S6z konusu afetler, bazen deprem, sel, toprak kaymasi, yanardag
patlamasi, kuraklik, tsunami, kasirga, salgin hastaliklar gibi dogal afetler, bazen de savaslar,
catismalar, gocler, ekonomik ve sosyal krizler, yoksulluk gibi beseri krizler/afetler olarak ¢esitli
bicimlerde insanligin karsisina yerel veya uluslararasi boyut tasiyan niteliklerde ortaya

cikmaktadir.

Uluslararasi insani yardimlar ve benzer nitelikte ulusal diizeydeki yardim faaliyetlerinin
yuriitiilmesinde uzunca bir siire Kizilay gibi uluslararasi orgiitler basat rol {istlenmislerdir.
Ancak, uluslararasi iligkilerin niteligindeki degisimler ve demokratik toplumlarda devlet aygitini
olusturan yapilardan beklentilerin ¢esitlenmesi gibi nedenlerle s6z konusu alanlara devletler ve
kamu kurum ve kuruluslar1 da yeni aktorler/paydaslar olarak girmislerdir. Ozellikle, sosyal

devlet olgusunun gelismesi ve yayginlasmasi, kentlesme yogunlugunun artmasi neticesinde
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dogal afet ve beseri krizlerden etkilenme boyutunun biiyiimesi, kiiresellesme ve artan iletisim
imkanlarinin sonucunda insani yardimlara yonelik kamuoyu talep ve beklentilerinin yerel
sinirlar1 asarak uluslararasi bir boyut kazanmis olmasi, ulasim ve lojistik imkan ve firsatlarinin
artmasiyla uzak mesafelere yardim gotiirme kabiliyetlerinin artmasi ile uluslararasi yardimlarin
dis politika yapiminda yeni araglardan biri olarak telakki edilmesi neticesinde devletler, insani

yardim amacli faaliyetlerin ana paydasi haline gelmistir.

Bu ¢ercevede, insani yardim faaliyetlerinin gerek uluslararasi gerekse ulusal diizeyde
yuriitiilmesinde esgiidiimii saglayacak ve biitiinsel bir caba gésterilmesine imkan verecek yeni
rol tanimlamalarinin heniliz yapilamamis olmasi Kizilay gibi kurumlarin yapilarinda ve
faaliyetlerinde verimsizliklere yol agmaktadir. Baska bir deyisle, geleneksel talep ve beklentilere
gore sekillenmis yapilar ve yaklasimlar ile bugiiniin gerektirdigi insani yardim faaliyetlerinin
yuriitiilmesine calisiimaktadir. Herhangi bir uluslararasi insani yardim yapilmasi s6z konusu
oldugu zaman; s6z konusu yardimin niteligi, kapsami, tutari, boyutu gibi hususlarda temel bazi
kararlarin iiretilmesi, ihtiyac duyulan finansman kaynaklarinin kim tarafindan ve nasil temin
edilecegi, yardimlarin hangi yoéntem ve araclarla yardim mahalline ulastirilacagi ve sunulacagi
gibi hususlar birden fazla paydasin rollerinin belirginlestirilmis olmas1 halinde etkin ve verimli

bir sekilde gerceklestirilebilecektir.

Ayni durum ulusal diizeydeki yardimlarin yapilmasinda da paydas sayis1 daha da artarak
bliyiik bir soruna donilismektedir. S6z konusu rollerdeki belirsizlikler olagan yardim
faaliyetlerinde bile ciddi belirsizliklere ve kaynak israflarina yol agmaktadir. Ornegin, merkezi
yonetim ve mahalli idarelerdeki sosyal devlet anlayisindaki yeni ydnelimler gercevesinde;
asevleri, gida paketi dagitimi, 6grenci yurdu, huzurevi ve kimsesizler misafirhanesi isletilmesi,
saghik hizmeti sunumu gibi hizmetler artik genel ydnetim kapsamindaki kamu idareleri
tarafindan yaygin bir bicimde sunulmakta ve kamuoyu tarafindan da bu hizmetler bu
idarelerden talep edilmektedir. Boyle bir ortamda, Kizilay’'in bahsedilen alanlarda hala faaliyet
ylriitmeye c¢alismasi yukarida ifade edilen genel anlamdaki rol tanimlarinin yapilmamasindan

kaynaklanan bir durum olarak goriilmektedir.

Nitekim, bu dogrultuda atilan ve afetlere iliskin miidahale alanlarini kapsayan kamu
yonetimince gerceklestirilen diizenlemeler yukarida bahsedilen ihtiyaci ¢ok net bir sekilde
ortaya koymustur. Boylece, yeni algilamalara uygun olarak bir yandan kamu y6netimi afetlere
iliskin miidahalelerde hem kendi pozisyonunu tanimlamis hem de Kizilay gibi sivil toplum

kuruluslarinin rollerinin belirginlesmesini saglamistir.

Bu cercevede, afetlerde yasanan problemleri azaltmak ve birimler arasi koordinasyonu
saglamak lizere, Tiirkiye Afet Miidahale Plani, Afet ve Acil Durum Yiiksek Kurulunca onaylanmis

ve 03.01.2014 tarihli ve 28871 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiirtrliige girmistir. S6z
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konusu Planda kamu y6netiminin islevleri net olarak belirlenmis ve Kizilay “Beslenme Hizmet
Grubu”nda ana ¢o6ziim ortagl olarak tespit edilmistir. Bu kapsamda Kizilay, afet bdlgesinde
afetzedelerin beslenme hizmetlerinin koordinasyonundan sorumlu tutulmanin yani sira
barinma, haberlesme, saglik ve nakliye hizmet gruplarinda destek ¢oziim ortag olarak tespit

edilmistir.

Bu durum, yardim faaliyetlerinde yasanan miikerrerlikler, verimsizlikler ve
koordinasyon zafiyetleri gibi temel sorunlarin rol belirlemelerinin yapilmasi ile ¢oziilebilecegini
gostermektedir. Baska bir deyisle, sorun daha genel nitelikli bir sorun olup kamu y6netiminin,
hangi unsurlar eliyle hangi faaliyetleri gerceklestireceginin belirlenmesi ve hangi faaliyetlerde
sivil toplum katkisinin 6ngoriildigiine iliskin temel bir yaklasim eksikliginin giderilmesi
gerekmektedir. Bu nedenle, 6ncelikle kamu yonetimi tarafindan tabii afetler ve beseri krizlerde
yapilacak tiim miidahale ve yardim faaliyetlerine yonelik olarak kapsayici ve rol tanimlarini
netlestiren stratejik bir yaklasim belirlenmesi ve basta Kizilay olmak iizere diger sivil toplum
kuruluslarinin da bu cercevede kendi faaliyetlerine yonelik temel tercihlerini olusturmasi

gerekmektedir.

B) TEMEL AMAC VE HEDEFLERDE ODAK KAYBI YASANMASI

Tirkive Kizilay Dernegi'nin bir biitiin olarak tiim faaliyetlerine bakildigi zaman,
Dernegin yardim faaliyetlerine iliskin temel amac ve hedeflerinde ciddi bir dagimiklik ve
kararsizlik oldugu gériilmektedir. Kizilay, belli yardim alanlarinda katki saglayan bir sivil toplum
kurulusu olmak yerine adeta tiim yardim faaliyet ve alanlarinda var olmaya calisan bir duruma
gelmistir.

Turkiye Kizilay Dernegi'nin de icinde yer aldig1 Uluslararasi Kizilhag/Kizilay Hareketi
esas itibariyla belirli ve sinirh bir alanda faaliyet yiiriitmek iizere ortaya ¢cikmistir. S6z konusu
Hareket ilk olarak; savas ve silahli catismalarda yapilan ve ¢atismanin yikiciligini azaltmaya,
etkilenenlerin durumlarinm iyilestirmeye yonelik yardimlar ile savas alaninda yaralanan ve
hastalanan askerlere saglanan saglik yardimlarindan, esirlerin, miiltecilerin, sivil halkin,
yaslilarin, kadinlarin ve ¢ocuklarin bakimlari, barinmalari, tahliyeleri ve tedavi edilmeleri gibi

bir¢cok yardim alanlarina temas etmek iizere sekillenmistir.

Daha sonraki siirecte ise, iilkeler tarafindan tek basina iistesinden gelinemeyen gerek
dogal, gerekse insan eliyle ortaya ¢ikmis olan kitlik, aglik, yangin, sel, deprem, salgin gibi
afetlerde, bu afetlerden etkilenenlerin durumlarini iyilestirmeye yonelik olarak yapilan, saglik,

beslenme/gida, barinma, ulasim, egitim gibi yardim faaliyetlerini kapsamina almistir.
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Nitekim, gerek Kizilay'in gerekse diger iilkelerdeki Kizilay ve Kizilha¢ derneklerinin
temel faaliyet alanini yukarida ifade edilen iki husus olusturmustur. S6z konusu durum, zaman
icerisinde de cok fazla degisiklige ugramamistir. Ancak, Tiirkiye Kizilay Derneginde ise, bu amag
ve hedeflerin disinda; diger yardim alanlarindaki sivil toplum katkilarinin yetersiz olmasi ve
yOnetim anlayislarinda zaman igerisinde olusan sapmalar nedeniyle, bu alanlarda Kizilay'in s6z
konusu agiklar1 kapatmasi gibi bir durum yasanmistir. Baska bir deyisle Dernek; uluslararasi
harekete iliskin misyon ve faaliyet sablonlarindan ciddi o6lciide sapma gostermis olup,
uluslararasi boyutu agir basan bir Dernek olmak yerine daha ziyade yerel amac¢ ve hedeflere
yonelik faaliyetlerin agirlikla yiirtutildiigii genel amach bir ulusal yardim dernegine

dontismiistr.

Dernegin uluslararasi niteliginin asinmasi ve yerel amac¢ ve hedeflere iliskin yardim
faaliyetlerine agirlik verilmesi, temel islevlere iliskin alanlarda dislama (crowding out) etkisinin
yogun bir sekilde yasanmasina sebep olmustur. Bu cercevede, Dernek adeta kisir bir dongii icine
girmistir. Yerel yardim alanlarinda rekabetin artmasi ve ¢esitlenmesi ile birlikte Dernek giin
gectikce yerel yardim alanlarinm ve iktisadi isletmelerine iliskin faaliyetleri temel amag ve islev
olarak algilamaya baslamistir. Boylece, 1999 Marmara ve Diizce depreminde veya daha sonra
gerceklesen biiytlik 6lcekli tabii ve beseri acil yardim ve miidahalelerde temel varlik nedeninin
gerektirdigi 6l¢iide ve bicimde etkinlik gdsterememistir. Zira, yukarida ifade edildigi iizere,
Dernegin temel amag ve hedefleri disindaki faaliyetler ve islemlerin dislama etkisi; temel amag
ve hedeflere iliskin ana faaliyet alanlarinda ve kurumsal kapasitelerinde ciddi eksikliklere yol

agmistir.

Dernegin temel amag ve hedefleri disinda yer alan alanlara iligkin faaliyetlerinin artmasi
ve bu suretle temel amac¢ ve hedeflere yonelik alanlardaki faaliyetlerde olusan zafiyete iliskin
dislama etkisi; bir yandan temel amag¢ ve hedeflere yonelik faaliyetlere iliskin kaynak tahsisi
siireclerinde diger yandan da bu faaliyetlere yonelik planlama ve organizasyon yeteneklerinin
gelisiminde kendini olumsuz sekilde gostermistir. Bu durum, “Genel Degerlendirme ve Oneriler”
boliimiinde yer verilen tespit ve Onerilerin 6nemli bir boéliimiinde elestiri konusu yapilan

Dernegin faaliyet portfoyl ile biitgce gostergelerinde net bir sekilde gériilmektedir.

Ote yandan, Kizilay Dernegi'nin gelir yaratma amacina yonelik yiiriittiigii temel bazi
stratejik tercihler de Dernegin temel amac¢ ve islevlerinde yasanan odak kaybina iliskin
sebeplerinden birisi haline gelmistir. Ozellikle, iktisadi isletmeler olusturmak suretiyle gelir
yaratma uygulamalar ile bagis toplamaya yonelik kapasitenin artirilmasina iliskin uygulama ve
faaliyetler; temel amac ve islevler olarak algilanmaya baslanmis ve yukarida bahsedilen sebepler

ylziinden ana islevlerde yasanan odak kaybini hizlandiran ve pekistiren unsurlar olmustur.
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Bu itibarla, Uluslararasi Kizilhag¢ ve Kizilay Hareketinin amaglarina ve hedeflerine uygun
bir bicimde Dernegin yiiriitmekte oldugu tiim faaliyetlerin yeniden degerlendirilmesi
gerekmektedir. Bu cergevede, Dernekce yiiriitiilmekte olan ve odak kaybina yol acan islev ve

faaliyetlerin ayiklanarak, ana islev ve faaliyet alanlarinin;

- Savas zamanina iliskin hizmetler,

- Dogal afetler ile beseri krizlere yonelik hizmetler,

- Toplumsal ve ekonomik diizeni tekrar tesis etmeye yonelik uluslararasi insani
yardimlara iliskin hizmetler,

- GO¢ ve miilteci hizmetleri,

- Kan hizmetlerine iliskin hizmetler

olarak belirlenmesi ve 2011 yilindan itibaren Dernegin en 6nemli ¢6ziim ortagi olan
Devletin yonlendirme ve Kkatkisiyla ivme kazanan ve Tirkiye'nin uluslararasi arenadaki
yumusak giliciine (soft power) onemli Kkatkilar saglayan uluslararasi Kizilhag/Kizilay
diizenlemelerinin gerektirdigi uluslararasi nitelikteki fonksiyon ve niteliklerinin 6éne ¢ikarilmasi

gerektigi diisiiniilmektedir.

C) GELENEKSEL DERNEK YAPI VE YAKLASIMLARININ ETKIiSi

Derneklerle ilgili mevcut mevzuat, yapi, yaklasim ve algilar neticesinde olusan geleneksel
diizenleme ve uygulamalar, Kizilay Dernegi'nin temel amac¢ ve hedeflerini gerceklestirmeye ve
uluslararasi sivil toplum kurulusu haline gelmesine iliskin gerekli olan kurumsal kapasite ve
kiltiirtin yeterli diizeyde gelisememesinin temel nedeni olarak gériilmektedir.

Kizilay Derneginin kurulusunu ve statiisiinii, organlarini ve temel amag ve gorevlerini
diizenleyen ve geleneksel dernek yaklasimlarinin zafiyet alanlarini giderecek herhangi bir
diizenleme bulunmamaktadir. Baska bir deyisle, uluslararasi sivil toplum kurulusu statiisiinii
koruyacak ve Kizilayi, geleneksel dernek uygulama ve Kkiiltiirlerinde olustugu gozlenen

yozlasma alanlarindan uzak tutacak yeterli diizeyde arag ve gerec gelistirilmemistir.
Yerel derneklerde sik¢a goriilen;

- Amag ve islevlerinde odak kaybi,

- Dernek faaliyetlerinin esas islev ve amaclar disina yonelmesi,

- YoOnetim organlarinin olusumunda ortaya ¢ikan gesitli riskler,

- Karar alma siireclerinde saydamlik ve hesap verilebilirligin saglanamamasi,
- Dernek kaynaklarinin verimsiz ve amag disi kullanimy,

- Dernek yonetim ve yapilarinda ¢ogulculugun kaybedilmesi,

- Kurumsal kiiltiir, siirdiiriilebilirlik ve sahiplenmenin gerceklestirilememesi,
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- Paydaslarla ortak ve birlikte calisma kiiltiiriiniin olusturulamamasi

gibi bir biitlin olarak derneklerin amaclarindan ve katki saglamaya yonelik ¢abalardan
uzaklasmasina yol acan nedenler, dernekleri; icine kapali, liretken olmayan ve statik yapilar
haline getirmektedir. Oysa, Kizilay gibi uluslararasi nitelikteki yapilarin s6z konusu
tehlikelerden uzak tutulmasi gerekmektedir. Yukarida ifade edildigi iizere, bunu saglayacak
herhangi bir diizenleme bulunmamakta olup, bahsedilen risklerin tiimii diger derneklerde

oldugu gibi agik birakilmistur.

Kizilay ile ilgili bu anlamda tek 6zel diizenleme 5253 sayili Dernekler Kanunu’'nun 27/A
maddesinde yer alan “Tiirkiye Kizilay Dernegi uluslararast anlasmalara gdre tayin edilen nitelik ve
duruma gére; merkezinde genel kurul, yonetim kurulu ve denetim kurulu, subelerinde genel kurul
ve yonetim kurulu olusturulmasi sartiyla tiiziigiinde belirlenen sekilde teskilatlanir ve yonetilir.
Kizilay'in is ve islemleri; kanunlarin verdigi gérev ve yetkilere, tiiziigiine ve yonetim kurulunca
cikarilan yonetmeliklere gdre yiiriitiiliir.” ve yine 27. maddede yer alan “Tiirkiye Kizilay Dernegi ve
Tiirk Hava Kurumunun tiiziiklerini onaylamaya Bakanlar Kurulu yetkilidir.” hiiklimleridir. Ancak,

s0z konusu diizenlemeler yukarida bahsedilen riskleri kavra(ya)mamaktadir.

Bu cergevede Kizilay Dernegi'nin olusumu ile ilgili tespit edilen bazi sorunlarin asagidaki

gibi oldugu anlasilmaktadir.

- -

1) Dernek tyeligi ve goniilliiliigi kavramlarinin tam olarak anlasilamamasindan dolayi

iiyelik ve delege miiessesesi ile ilgili riskler olusmaktadir. Kizilay Dernegi iiveligi ile ilgili olarak

iiyelikten beklentiler, iiye profili, tiyve sayisi gibi hususlar acisindan belirsizlikler giderilmemistir.

Uyelik miiessesesinin tam olarak tanimlanmamasina bagh olarak; delege sistemi,
Dernegin faaliyetlerine katki saglayan ve denetim islevlerini yerine getiren bir yap1 yerine
sadece genel kurul ve sonuglarini belirlemekte kullanilan bir yapiya donistiiriilmiistiir. Baska
bir deyisle, iiyelik sistemi Dernegin temel amag ve islevlerine katki saglayan ve bu amag ve
islevlerini gerceklestirmeye yarayan fonksiyonel bir unsur olmasi gerekirken daha ziyade bir¢ok
dernekte emsali goriilen dernek yOnetim ve organlarinin seciminde suistimal edilebilen ve
dernek yapilarinin ¢ogulculugunun kaybedilmesine yol acan bir ara¢ olarak kullanilmaktadir.
Zira, iiyelige kabul icin herhangi bir nitelik, katki ve objektif kriter belirlenmemistir. Oyle ki
tiyelige kabul asamas ile ilgili olarak dernek amag¢ ve faaliyetlerine yonelik somutlasmis
herhangi bir maddi veya manevi katki 6ngoriilmedigi gibi tiyelige kabul icin genis bir takdir alani
yaratilmistir. Uyelik yilda sadece 7 TL aidat dédenmesi ile kazamlabilen bir miiesseseye

dontstirilmistiir.
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Ote yandan, iiyelik sistemi ile goniilliiliik sisteminin birbirine karistirllmasindan dolay1
ne uyelik sistemi ne de gonilliilik sistemi Kizilay'in temel amag¢ ve hedeflerine uygun bir

perspektifte gelismemistir.

Kizilay’da 2012 yili sonu itibariyla toplam 89.565 iiye ve 1.933 goniillii kaydinin oldugu
tespit edilmistir. Ayrica, Kizilay’da onay bekleyen ve basvuru tarihleri 2004 ile 2013 yillar
arasinda bulunan, 8.997 goniilliiliik basvurusunun oldugu, 2004 yilinda yapilan basvurulardan
bile halen degerlendirmeye alinmayanlarin bulundugu, Dernegin faaliyetlerine en az ili¢ defa
katilan aktif goniillii sayisinin sadece 73 oldugu goriilmiis olup, bu durum; Kurum biinyesinde

etkin bir gontlliiliik sisteminin olusturulamadigini géstermektedir.

Bu cercgevede, Kizilay’in halen 89.565 liyesinin bulunmasi ve iiyelerden sadece yillik 7 TL
aidat alinmasi ve iiyelige kabul i¢in herhangi bir somut nitelik, katki ve objektif kriter
belirlenmemesi nedeniyle geleneksel dernek yapilarinda ortaya c¢ikabilecek iiyelik sistemi ile
ilgili risklerin tiimii Kizilay i¢in de gecerli olup fiilen de s6z konusu risklerin bazilari tahakkuk
etmistir. Ayrica, temel faaliyetlerinde 6nemli bir katki alani olusturmasi gereken goniilliiliik

sisteminde de ihtiya¢ duyulan nitelik ve nicelik saglanamamistir.

Bu nedenle, iiyelik sisteminden beklenen tiim maddi (liyelik aidati) ve manevi (Dernek
amag ve hedeflerine yonelik kamuoyunca takdir edilecek somut her tirlii katki) katkilarin
saglanabilmesi ve liyelik sisteminin yozlasmasi neticesinde ortaya ¢ikan risklerin giderilebilmesi
acisindan gonulli tanimi ile iiyelik tanimlar ve islevleri ile iiye sayisi ve iiyelige kabul sartlari

gibi lyelik sistemini ilgilendiren tiim hususlarin yeniden belirlenmesi gerekmektedir.

2) Sube tanimi ve subelerin amaclari, Dernegin genel amac ve islevlerine uygun olarak

orgiitlenmesi yoluna gidildigi gdérilmiistiir. Ayrica, cesitli amaclarla tabela sube olusumlarina
iliskin risklerin varlig giderilmemistir.

Kizilay Derneginin iilke c¢apinda 735 subesi bulunmaktadir. Bunlarin ekseriyetinin
herhangi bir geliri olmayan tabela sube niteliginde oldugu goriilmiistiir. Subelerin ¢ogunlukla
tilke dlzeyinde ytriitlilen afet sonras1 kampanyalar ve Genel Merkezce gonderilen para ve diger
yardim malzemelerinin dagitimi disinda herhangi bir islevlerinin bulunmadig1 ve bazi1 sube
yonetim kurullarinin uzun yillardir ayni kisilerden olustugu tespit edilmistir. Bu cercevede

subelerin mevcut durumunu kavramaya yonelik bazi bilgilere asagida yer verilmistir:

- Geliri y1lik 20.000 TL ve lizeri olan sube sayis1 biitce 6ngoriilerine gore 192, biitge
gerceklesmelerine gore 171’dir.

- Gergeklesen geliri 1.000 TL'nin altinda olan 209 adet sube bulunmaktadir.

HIiZMETE OZEL



HIZMETE OZEL

Devlet Denetleme Kurulu Denetleme Raporu 911

- 2012 yilinda gelir yetersizligi nedeniyle muhasebe hesaplarini dahi diizenleyemeyen
317 subeye genel merkezden mali yardim yapilmistir.
- Toplam 735 subeden sadece 200'iinilin kendi ¢alisma ofisinin bulundugu ve 212 tane

subenin ise herhangi bir ¢calisma ortaminin olmadigi anlasilmistir.

Bu durum, sube tanimi ve subelerin amagclarinin, Dernegin genel amag ve islevlerine
uygun olarak tasarlanmadigini gostermektedir. Subeler, bliyiik 6lgiide yardim faaliyetlerinin
yapilmasina aracilik eden bir vasifta kurulmus olup ¢ogu zaman, temsilcilik ile yiirttiilmesi

gereken faaliyetler icin sube 6rgilitlenmesi yoluna gidildigi gériilmistiir.

Kizilay’da vuku bulan odak kaybinin neticesinde sube 6rgilitlenmesinin kullanim alani ve
islevleri de biiyiik dl¢iide degismistir. Kizilay gibi uluslararasi nitelikli ve merkezi bir drgiitlenme
gerektiren yapilanma icerisinde; subelerin temel islevinin Kizilay’'in genel algis1 ve degeri ile
ilgili olarak yerelde gelir yaratma ve goniilli agini genisletme amacina yonelik faaliyetler
yuriitiilmesi olmas1 gerekir iken subeler cogunlukla geleneksel sosyal yardim faaliyetlerinin

yapildig1 genel merkezin lojistik birimleri haline gelmistir.

Ote yandan, sube uygulamas, iiyelik sistemindeki yukarida isaret edilen zafiyetler ile
birlikte bazi koétliye kullanim alanlar1 dogmasina iliskin riskler ortaya cikarmaktadir. Bu
cercevede, mevcut sistem aciklarinin; genel kurul se¢im ve sonuglarini belirlemek icin delege
sayisinl ayarlamada bir arac¢ olarak degerlendirebilecegi veya yerelde bazi kisilerce Kizilay’'in
giiclii alg1 ve imaj degerinden yararlanilarak itibar kazanilmasina yonelik bir vasita olarak
kullanilabilecegi gibi cesitli risklerin tahakkuk etmesine yol agabilecegi degerlendirilmektedir.
Nitekim, son on yil igerisinde kurulan ve kapanan sube sayilarn ile bu subelerdeki tye
sayilarindaki degisimler bir anlamda fiktif sube ve tiyelik uygulamasinin varligina iliskin kuvvetli

emareler olarak goziikmektedir.

3) Genel Merkez Genel Kurulu, Dernegin amaclarini ve faaliyetlerini belirlemede ve
faaliyet sonuclarini degerlendirmede islevsel ve yeterli katki sagla(ya)mamaktadir. Bu nedenle
Genel Merkez Yonetim Kurulu; fiilen, politika olusturmaktan uygulamaya kadar tiim alan ve
islemlerden yetkili ve gérevli tek organ haline gelmistir.

Kizilay’in organlarini, delegelerden olusan Genel Merkez Genel Kurulu, Genel Kurul
delegeleri tarafindan secilen Genel Baskan ve Genel Merkez Yonetim Kurulu ile Genel Merkez

Denetim Kurulu olusturmaktadir.

Dernegin asil karar organi durumunda olan Genel Merkez Genel Kurulunun tg¢ yilda bir
toplanmasi esas olmakla birlikte olaganiistii toplantilarla yaklasik her yil kongre yapilmaktadir.
Genel Kurulun bir gilin icerisinde tamamlanmasi, delege sayisinin fazlaligi, Genel Kurul

giindeminin yogunlugu ve giindemde yer alan konularla ilgili 6nceden yeterince delegelerin
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bilgilendirilmemeleri gibi hususlar nedeniyle Genel Kurul faaliyetlerinde etkin ve verimli katki
saglanamadigl goriilmiistiir. Boylece, Genel Kurulun Dernegin hem mevcut calismalarinin
degerlendirilmesinde ve denetlenmesinde hem de miiteakip yillarda yiirtitiilecek ¢alismalarin
olusturulmasinda fazlaca katki saglayan bir organ olmadig1 anlasilmaktadir. Oysa, derneklerin
belki de en canli ve saglikli olmas1 gereken organi Genel Kurullar iken Kizilay 6rneginde bu

hususun gergeklestigini soylemek miimkiin gériilmemektedir.

Netice olarak, fiilen hemen hemen her konuda gerceklestirilen ve liretilen tiim kararlar
biitiiniiyle Genel Merkez Yonetim Kurulu tarafindan olusturulmakta ve Genel Kurulda bicimsel
tasdike tabi tutulmaktadir. Bu durum, geleneksel dernek kiiltiiriiniin Kizilay’daki bir yansimasi
olarak ortaya c¢ikmaktadir. Baska bir deyisle, hem karar alma siirecleri hem de hesap
verilebilirlik ile ilgili siirecler i¢ ice gecmistir. Ozellikle, genel kurullarda kapsam ve siniri
belirtilmeksizin yonetim kuruluna yetki devrine yonelik uygulamalar ve profesyonel bir genel
miidirlik tegkilati ve ¢alisma diizeninin olusturulmamis olmasi nedeniyle, politika
olusturmaktan uygulamaya kadar tiim alan ve islemlerden yetkili ve gorevli tek organ, Genel

Merkez Yonetim Kurulu haline gelmistir.

Ote yandan, genel kurulca yapilan yetki devirlerinin niteligi ile giinliik is ve islemlerin
yonetim kurulunca yapiliyor hale gelmesi neticesinde bir yandan Genel Kurul ve Genel Merkez
Denetim Kurulunun denetim imkan ve kapasitesini diger yandan kurum i¢ denetimine iliskin
imkan ve kapasitelerin yonetim kuruluna iliskin karar ve islemleri kavrayamamasina neden

olmaktadir.

4) Genel Midirlik teskilat yvapisinin esas itibariyla islevsel bir yapilanmaya uygun

olarak tasarlandigl goriilmektedir. Ancak, yatay orgiitlenmenin gerektirdigi calisma diizeni ve

kiltiiri gelistirilememistir.

Tirkiye Kizilay Derneginde baslangicindan itibaren profesyonel calisanlar bulunmakla
birlikte 11 Haziran 1941'de yapilan tiiziik degisikligi ile tam zamanli Genel Miidiir istthdam
edilmeye baslanmistir. Kizilay’in profesyonel anlamda en iist sorumlusu, Is Kanunu’'na gore

isveren vekili statiisiindeki Genel Miidiirdiir.
Kizilay Genel Miidiirliigiiniin mevcut teskilat yapisinin olusumuna iliskin olarak;

- Genel Merkez Yonetim Kurulunun 12.11.2008 tarihli ve 22 sayili toplantisinda aldigi
kararla, stratejik plana uygun olarak yapilanma saglanabilmesi icin kurum igerisinden bir
Yeniden Yapilandirma Komisyonu olusturuldugu,

- Olusturulan komisyonun 25.02.2009-27.01.2011 tarihleri arasinda yiriittigi
calismalar sonucunda olusturulan organizasyon yapisinin, Genel Merkez Yénetim Kurulunun

27.05.2009 tarihli ve 12 sayili toplantisinda kabul edildigi,
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- 23.11.2010 tarihli ve 22 sayili Genel Merkez Yonetim Kurulu toplantisinin 18.
maddesiyle Ulusal Kan Hizmetleri Koordinatorliigiiniin Genel Miidiirliige donistirildiigi,

- Bu degisikliklerden sonra Tirkiye Kizilay Genel Miidiirliigiiniin organizasyon
semasinin sekillendigi,

- Organizasyon yapilanmasinda belirlenen alti faaliyet alaninda gorev yapacak
operasyonel kadrolarin yetkili, sorumlu, gorevli ve memur olarak tanimlandigi, norm kadro
sayilari ile kullanim usullerinin belirlendigi,

- Ust yénetim alaninda ise, miidiir ve yardimcihigi, koordinatér ve yardimcihigi, direktor

ve yardimcilig ile genel miidiir ve yardimciliginin ihdas edildigi

gorilmustiir. Bu cercevede, Genel Miidiirliik merkez teskilati ile baglh birimlerde (subeler
hari¢) 2013 yili Mayis ay1 sonu itibariyla 3 598’i kadrolu, 677’si hizmet alimi yéntemiyle
calisanlar olmak iizere toplam 4.275 ¢alisan bulunmaktadir. Bunlardan 872 calisan (% 20,4)
temel amag ve faaliyetler kapsaminda Kizilay Genel Merkez teskilatinda, 2.101 ¢alisan (% 49,1)
kan hizmetlerine yonelik temel faaliyet alaninda, geriye kalan 1302 ¢alisan (% 30,5) ise iktisadi

isletmelerde gorev yapmaktadir.

Genel Midirlik merkez teskilati ve iktisadi isletmeleri de kapsayan teskilat yapisi,
yukarida bahsedilen c¢alismalar neticesinde yeniden bicimlendirilmistir. Teskilatlanmada
islevsel bir yapilanma ile yatay 6rgiitlenmeye iliskin unsurlar 6ne ¢ikmaktadir. Ancak, geleneksel
calisma kultiri terkedilememistir. Bu c¢ercevede, ilgili birimlere yetki ve sorumluluklarin
devrinde geleneksel davranislar egemen olmustur. Boylece, her birim kendi kararini iiretmek
yerine eskiden oldugu gibi tiim kararlar yonetim kurulunun onay ve yetkisinde birakilmistir.
Oyle ki iktisadi isletmelerdeki rutin islemlere iliskin kararlar bile yénetim kuruluna sunulmaya
devam edilmektedir. Ornegin, Mineralli Su Isletmesinin bayilere 6denecek ciro primi

uygulamalarina iliskin kararlar dahi yonetim kurulu tarafindan olusturulmaktadir.

Bu nedenle, genel merkez teskilati ve bagli koordinatorliiklerde yatay oOrgiitlenme

biciminin gerektirdigi ¢alisma kiltiiriiniin olusturulmasi gerekmektedir.
D) KAYNAKLARIN ETKIN VE VERIMLI BiR SEKILDE KULLANILMAMASI

Kizilay mevcut kaynaklarini degerlendirmede ve veni kaynaklar olusturma konusunda;

iktisadi _isletme uygulamalarindan gayrimenkul yénetimine kadar, bagis toplama
faaliyetlerinden  hazir  degerlerin nemalandirilmasina kadar  degisik  araclardan
yararlanmaktadir. Ancak, s6z konusu faaliyetlerin yerindeliginin ve verimliliginin irdelenmesine

yo6nelik uzunca bir stiredir herhangi bir caba gosterilmemistir.
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Kizilay tarafindan gayrimenkul portfoyiiniin degerlendirilmesine iliskin uygulanan temel
yaklasim ve yontemlerde herhangi bir sorun goriillmemistir. Tasinmazlarin yonetimi konusunda;
kat karsiligl, gelir paylasimi, edinme, satis, devir ve kira gibi degisik yontemler ihtiyaca gore
etkinlikle kullanilmaktadir. Bazi sorunlara Genel

uygulamalarda yasanan miinferit

Degerlendirme ve Oneriler béliimiinde yer verilmistir.

Ote yandan, hazir degerlerin nemalandirilmasi, kan hizmetlerinin yiiriitiilmesi, iktisadi
isletme ve benzeri uygulamalar ile bagis yonetimi faaliyetlerine iliskin olarak bazi temel

yaklasim ve yontem tercihlerinde eksiklikler/hatalar oldugu miisahede edilmistir.

Kizilay Derneginin 2010, 2011, 2012 ve 2013 (gecici sonuglar) yillar1 itibariyla gelir ve
gider gerceklesmelerine iliskin bilgiler asagidaki tablolarda yer almaktadir.

Tablo 350: Kizilay Dernegi’'nin 2010-2013 Yillar1 Gelir Gerceklesmeleri (TL)

GELIR TURLERI 2010 2011 2012 2013
OLAGAN GELIRLER TOPLAMI 52.441.664| 55.425.582(100.355.736| 77.978.071
Kan Hizmetleri 110.162.995| 150.558.180| 178.363.892| 153.094.819
Teshis-Tedavi 31.043.675| 34.257.381| 43.955.116| 35.421.712
Mineralli Su 79.889.195| 100.008.692| 123.475.955| 102.938.263
Cadir Uretim 5.054.606| 2.870.558 -| 28.439.605
ISLETME GELIRLERI TOPLAMI 226.150.471(287.694.811|345.794.963|319.894.400
Genel Nakdi Bagislar 19.111.565| 14.658.199 7.404.740| 4.504.363
Adak Kurban Bagisi 819.827 1.376.425 766.271 575.489
Zekat Bagisi 1.287.820( 3.010.307| 2.729.442 3.639.214
Gida Paketi Bagisi 332.259 421.290 488.622 51.403
Kardes Kuliip 797.673 106.491 9.626 10.670
Asevlerine Bagis Projesi - - 92.392 -
Sevgi Bohcasi 5.700 75.245 103.893 -
Vekaleten Kurban Bagisi 16.813.115 2.431.584| 10.276.726 958.961
Diger Bagis projeleri 82.477 49.593 5.000 1.000
OLAGAN BAGIS GELIRLERI TOPLAMI| 39.250.437| 22.129.134| 21.876.713| 9.741.100
GAYRIMENKUL BAGISLARI TOPLAMI| 5.357.189| 5.212.837| 8.467.622| 4.387.553
OLAGANUSTU BAGISLAR TOPLAMI | 36.543.169(210.861.083(221.101.660(158.411.127
KIZILAY GENEL GELIR TOPLAMI 359.742.929(581.323.447/697.596.693|570.412.250

Gelir tablosunda goriilen olagan gelirler kalemi; faiz gelirleri, gayrimenkul satis ve kira

gelirleri, sube hisseleri gibi olagan gelir kalemlerinden olusmaktadir.
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Tablo 351: Kizilay Dernegi’'nin 2010-2013 Yillar1 Gider Gerceklesmeleri (TL)
GIDER TURLERI 2010 2011 2012 2013
Personel Giderleri 25.523.390 29.679.294 36.182.248 28.351.194
Yolluklar 1.192.609 889.129 1.155.812 676.990
Hizmet Alimlar1 7.007.613 7.976.548 9.893.519 9.830.089
Tiiketim Mallar1 ve Malzeme alimlari 10.572.413 4.877.399 6.983.307 4.585.856
Demirbas Alimlari 695.380 663.707 1.020.004 149.747
Tasit Alimlari 723.156 2.997 71.810 -
Makine-Techizat Alimlari 43.463 113.440 415.430 214.595
Gayrimenkul Ingaat Giderleri 14.458.090 4.893.853 19.865.772 3.654.608
Gayrimenkul Satin Alma Giderleri - - - 2.900.708
Subelere Yardimlar 1.407.311 1.110.765 444,523 199.043
Subeye Verilen Borg¢lar 1.121.152 411.690 878.397 1.533.393
Uluslararasi Giderler 555.926 1.973.988 1.862.991 55.262
Yurtdisi Katilma Paylari 719.145 1.028.196 1.847.954 2.059.913
Yurti¢i Katilma Paylari - 750 950 1.250
Ulusal Plan Proje Giderleri 191.209 1.528.359 2.771.893 8.045.758
Devreden Gegen Y1l Borglari 47.517 23.415 143.270 113.252
GENEL HARCAMA TOPLAMI 64.258.374| 55.173.530| 83.537.880| 62.371.659
Kan Hizmetleri 109.670.802| 142.485.139| 170.370.844| 152.635.314
Teshis-Tedavi 27.857.832 30.541.961 40.096.829 31.879.491
Mineralli Su 71.680.424 95.305.942| 107.602.983 89.806.811
Cadir Uretim 5.135.490 7.704.509 16.193.036 29.270.559
ISLETMELER HARCAMA TOPLAMI 214.344.548| 276.037.551| 334.263.692| 303.592.174
géﬁ(ﬁ:ﬂISOSYAL VE AFET HARCAMASI 24.137.605| 14.794.120, 27.473.317| 13.104.293
ggﬁfﬁﬂ?STU BAGIS HARCAMALARI 35.366.542| 92.248.320| 265.056.561| 178.161.160
KIZILAY GENEL HARCAMA TOPLAMI 338.107.069| 438.253.521| 710.331.450| 557.229.287

Goriilecegi lizere, genel merkeze ait personel giderleri her yil itibariyla giderler

icerisindeki en o6nemli kalemlerden birisini olusturmaktadir. Olagan gelirlerin 6nemli bir

béliimii, personel giderlerine ayrilmaktadir. Iktisadi isletme gelir ve gider gerceklesmelerine

bakildig1 zaman, yillar itibariyla Kizilay Dernegine bu yolla 6nemli 6lciide gelir saglanamadigi

gorilmektedir. Baska bir deyisle, iktisadi isletmeler i¢in yapilan harcama ve yatirimlarin doniis

orani diisiik goriilmektedir.
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1) Hazir degerlerin takibiyle ilgili sorunlar bulunmaktadir.

Kizilay’'in 31.12.2012 tarihi itibariyla bakiyesi bulunan vadeli, vadesiz, déviz ve TL, altin,
vs. cinsinden genel miidiirlik adina 119, Kan Hizmetleri Genel Miidirligi adina 90, Afet
Yonetim Birimi adina 13, Mineralli Su Isletmesi adina 24, Altintepe Tip Merkezi adina 17, Kartal
Hastanesi adina 10, Kayseri Hastanesi adina 7, Yerlesim Sistemleri Isletmesi adina 3, istanbul
Midiirligii adina 6, Akgakoca Huzurevi adina 2 hesap olmak ilizere toplam 291 adet banka

hesabi bulunmaktadir.

Kizilay Dernegi faaliyet alanlarindan Mineralli Su isletmesi, Teshis ve Tedavi Hizmetleri
ile Kan Hizmetleri Genel Miidiirliigii hesaplarinda bulunan tutarlar her giinlin sonunda Ziraat
Bankasi nezdindeki Dernegin ana hesabina aktarilmakta, toplanan mevduat vadeli mevduat

hesaplarinda degerlendirilerek faiz geliri elde edilmektedir.

Dernegin farkli bankalarda ve/veya ayni bankalarin farkli subeleri nezdinde ¢ok fazla
hesabinin bulunmasi, banka islemlerinin yogunlugu, banka hesaplarinin takibinin manuel olarak
yapilmasi Dernegin hesaplarini takip etmesini zorlastirmakta, bazi hesaplarin gézden kagmasi,
unutulmasi ve nemalandirilmadan bekletilmesi ihtimali/riski ylikselmektedir. Nitekim unutulan
ve yillardir islem gérmeyen ve nemalandirilamayan hesaplarin bulundugu, bazi hesaplarinin
(hesap bakiyeleri onemli tutarlar icermese de) takip edilmemesi nedeniyle zamanasimina

ugratildig gorilmistiir.

Dernegin, baz1 bankalarla bir kisim bagis kampanyalarina aracilik yapilmasina iliskin az
sayida olsa da protokol yaptig1; ancak Dernegin diger hesaplar1 ve bankacilik islemleri ile bazi
bagis hesaplarinin tamamini kapsayan protokollerin olmadigi, bu nedenle gereksiz masraflar

6dedigi, baz1 kaynaklarini uzun siireler nemalandiramadigi gorilmiistiir.

Ayrica, Dernek Genel Merkez Yonetim Kurulu tarafindan mevduatin degerlendirilmesi
konusunda belirlenen bankalarin disina ¢ikilmamasi sonucu yiiksek faiz geliri elde edilemedigi
ve bankalar arasi rekabetin engellendigi, bazi hesaplardaki bakiyelerin ana hesaba ge¢

aktarilmasi dolayisiyla da faiz kaybina ugranildig tespit edilmistir.

iktisadi isletmelere iliskin banka hesaplarindaki fazlaliklarin genel merkez hesabina
aktarilmasi seklinde uygulanan tek hazine hesab1 sistemi gelistirilmis giizel bir uygulama olarak
degerlendirilmekle birlikte, s6z konusu uygulamanin vergi hukuku yoniinden etkileri hesaba
katilmamistir. Bu nedenle, tek hazine hesabi sisteminin Kizilay'in tiim cari ve bagis hesaplarin
kapsayacak bir bicimde vergi hukukuyla ilgili sorunlar yaratilmaksizin yeniden godzden
gecirilmesi ve gerek cari gerekse vadeli hesap uygulamalarinda kurum yararimi artirmaya

yonelik gerekli tedbirlerin alinmasi icap etmektedir.
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2) Kizilay tarafindan kurulan iktisadi isletmelerin iki amacla hayata gecirildigi

goriilmektedir. Bunlardan birincisi dogrudan temel faaliyet alanlarina iliskin ihtiyaclarin daha
ucuz ve streklilik icerisinde karsilanmasinin saglanmasi; ikincisi ise faaliyet alanindan bagimsiz
olarak gelir yaratilmasi amacinin giidiilmesidir.

iktisadi isletmeler itibariyla iktisadi faaliyet ve islemlere iliskin degerlendirmeler asagida

izah edilmistir.
a) Kan Hizmetlerinin Degerlendirilmesi

Kizilay 1957 yilindan bu yana kan hizmetleri faaliyetini yiiriitmektedir. Ulkemizin kan
ihtiyaci halen Kizilay ile 42 kamu hastanesince karsilanmaktadir. Kizilay, {ilke kan ihtiyacinin 63
ilde tamamini, 16 ilde % 70’ini, Ankara ve Istanbul'da ise % 55’ini karsilamaktadir. Saghk
Bakanliginin gelecek yillarda tilkemiz kan ihtiyacinin tamaminin Kizilay tarafindan karsilanmasi
yoniinde stratejik bir tercihi bulunmaktadir. Bu gercevede, Kizilay'in yiiriitmekte oldugu kan
hizmetlerine iliskin faaliyetlerin 6teden beri oldugu gibi gelecekte de ana islev ve

faaliyetlerinden birisi olarak kalmaya devam edecegi anlasilmaktadir.

Soz konusu tercih, esas itibariyla uluslararasi uygulamalarla da tutarhdir. Bir¢ok tilkede
kan hizmetlerinin organizasyonunda Kizilay/Kizilha¢ orgiitleri ana aktér olarak kabul

edilmektedir.

Kizilay tarafindan yirttiilen kan hizmetlerine iliskin faaliyetlerin; sorumluluk anlayisi
icerisinde yerine getirildigi, orgiitlenme ve teknik alt yapilarin uygun oldugu, alinan kan
bagislarinin her yil diizenli olarak arttif1 (2005 yilinda 342.146 olan kan bagisi sayis1 2012’de
1.469.807’e ulasmistir) ve kan hizmetlerinin yiiriitiilmesinden dolayr Kurumun herhangi bir

zarara ugratilmadigi anlagilmaktadir.

Bu nedenle, kan hizmetlerinin Kizilay tarafindan yerine getirilmesinin hem kamusal bir
gorev hem de uluslararasi 6rneklerle uyumlu bir faaliyet tirii oldugu gozetilerek s6z konusu
faaliyet alaninda sitirekliligi saglayacak ve giivenli kan uygulamalarini pekistirecek hususlara
dair Raporun “Genel Degerlendirme ve Oneriler” béliimiinde yer verilen bazi eksiklik ve
ihtiyaclarin giderilmesinin gerektigi diisiinilmektedir. Ozellikle, Kizilay'ca yiiriitilen kan
bankaciligina iliskin faaliyetlerde tiim potansiyeli degerlendirememeye ve bu dogrultuda
yaratilan kapasitelerin zaman zaman atil kalmasina yol acan kamu hastanelerinde yasanan kan
toplama faaliyetlerine (hasta yakinlarindan kan toplamaya oncelikli yontem olarak
basvurulmasi) iliskin uygulama ve kiiltiirlin degistirilmesi ile kan irilinleriyle ilgili
fiyatlandirmaya iliskin uygulamalarin gozden gecirilmesinin uygun olacagi

degerlendirilmektedir.
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b) iktisadi isletme ve Benzeri Uygulamalarin Degerlendirilmesi

Kizilay’in mineralli su isletmeleri kapsaminda Afyonkarahisar’da faal bir mineralli su
fabrikasi ile Erzincan’da insaati devam eden bir fabrika yatirimi bulunmaktadir. Afyonkarahisar
Mineralli Su Isletmesi 2010 yilinda 8.208.771 TL, 2011 yilinda 4.702.750 TL ve 2012 yilinda
15.872.972 TL Kkar etmistir. Ancak, s6z konusu isletmede tretilen iiriinlerin ¢esitlendirilmesinde,
pazarin degisen kosullari cercevesinde gecikildigi ve pazar payindan daha fazla hisse alinmasina
yonelik etkili bir satis, dagitim ve pazarlama politikasi olusturmada giicliikler yasandigi
goriilmiistiir. Ote yandan, Kizilay, 2010 yiinda Afyon Mineralli Su Isletmesine benzer bir
isletmeyi de Erzincan ilinde kurmaya karar vermistir. Bu kapsamda 38.816.551 TL'lik yatirim
yapilmistir.

Kizilay, gliniimiizde saglik hizmetlerini Teshis ve Tedavi Hizmetleri Faaliyet Alani
Koordinatorliigii biinyesinde yiirtitmektedir. 2010 yilinda bir hastane ve bir tip merkezi 6zel
sektore, 22 tip merkezi ve bir hastane Saglik Bakanligina devredilmistir. Saglik Bakanligina
devredilmeyen 4 tip merkezi ve 2 hastane 2012 yilinin sonuna kadar faaliyetlerine devam
etmekte iken Kadikoy Tip Merkezinin 2012 yilinin sonu itibariyla kapatilmasi nedeniyle, 2013
yilindan itibaren, Tiirkiye genelinde 2 hastane ve 3 tip merkezi ile faaliyetlerini siirdiirmektedir.
Ayrica, 2 tip merkezinin hastaneye doniistiiriilmesine yonelik calismalara baslanmis olup, bu

calismalar tamamlandiginda, Kizilay’'in hastane sayis1 4’e cikacaktir.

Tiurkiye Kizilay Dernegi'nin cadir ihtiyaclarinin karsilanmasi icin Ankara Etimesgut
yerleskesinde bulunan bir fabrika ile Erzincan ¢adir liretim atdlyesi bulunmaktadir. Cadir tiretim
faaliyetinin verimli olarak yiiriitiildiigii, ¢cadir m2 maliyetlerinin ihalelerde olusan fiyatlarin
altinda kaldigi, ¢adir iiretim piyasasinda rekabetin tam olarak olusmadigi, belirli firmalarin
hakimiyetinin bulundugu, bu nedenle Kizilay'in ¢adir liretim faaliyetinin bir siire daha devam

etmesinin Kizilay’'in menfaatine oldugu degerlendirilmektedir.

Kizilay'in amagclarina ulasmada gerekli maddi kaynagi saglamak amaciyla sigortacilik,
icecek, saglik hizmetleri ve insaat alanlarinda baz1 sermaye sirketleri kurdugu ve bazi sermaye
sirketlerine ortak oldugu goriilmistir. Kizilay'in kurdugu ve/veya ortak oldugu sirketlerin
kurulus amaclarina ve beklentilere uygun olarak etkin yonetil(e)medigi, kismen veya tamamen
sahibi oldugu sirketlerin 2006-2012 doneminde genel merkez hesabina sadece 55.799 TL kéar
pay1 aktardigi, ayni donemde toplam 1.352.890 TL zarar beyan ettigi, bu durumun Kizilay’in mali
ve idari yikini arttirdigy, Kizilay Genel Midirligiiniin sirketlerle ilgili giincel verilere
istenildiginde ulasamadigt ve Kizilay'in sirket yonetim ve denetiminde etkin olmadig
gorilmiistir. Kizilay’in, s6z konusu sirketlerin hukuki ve idari islemlerinin Kizilay personelince
takip edildigi de diisiiniildiigiinde, sirketlerin Kizilay’a maddi gelir saglamanin aksine Kizilay'in

mali ve idari yiikiinii artirdig1 anlasilmistir.

HIiZMETE OZEL



HIZMETE OZEL

Devlet Denetleme Kurulu Denetleme Raporu 919

Esas itibariyla, yukarida sayilan iktisadi ve ticari faaliyetlerin cogunda; iktisadi devlet
tesekkiilleri ile kamu iktisadi tesebbiislerine iliskin daha 6nce kamu yonetiminde yasanan sikinti
ve sorunlarin benzerlerinin buralarda da yasandig1 tespit edilmistir. Gerek iktisadi isletme
uygulamalar1 gerekse iktisadi isletme benzeri diger uygulamalara bakildigi zaman dogrudan
Kizilay faaliyetlerine yonelik iktisadi isletmelerin siirli oldugu goriilmektedir. Daha ziyade
yonelinen amacin, kurum kaynaklarinin degerlendirilmesine iliskin gelir yaratma hedefinin
oldugu anlasilmaktadir. Ancak, s6z konusu yatirimlara karar verilmesi, planlanmasi ve
uygulanmasi streclerinde tiimiiyle yukarida bahsedilen kamu yonetimindeki kamu iktisadi
tesebbiisleri uygulamalarinda yasanan tecriibelerin ve sorunlarin benzerleri goriilmektedir.

Bunlara iliskin tespitler Raporun ilgili béliimiinde ayrintili olarak agiklanmstir.

Bu nedenle, hem mevcut hem de planlanan iktisadi isletme uygulamalarinin, kurum
kaynaklarinin etkin ve verimli bir cercevede degerlendirilmesine yonelik iyi uygulamalar
olmadig1 ve Dernek amac¢ ve hedeflerine dogrudan hizmet etmedigi (¢cadir isletmesi haric)
disiiniilmektedir. Bu cercevede, iktisadi isletme uygulama pratiginin alternatif fayda ve
maliyetler dikkate alinarak tiimiiyle gozden gecirilmesi gerekmektedir. Baska bir deyisle, Kizilay
tarafindan gelir yaratim faaliyeti olarak iktisadi isletme uygulamalarina basvurulmamasinin
uygun olacag degerlendirilmektedir. S6z konusu uygulamalar, kurum kaynaklarinin etkin ve
verimli degerlendirilememesine yol actig1 gibi temel amag¢ ve hedeflerden uzaklasilmasina ve
Kizilay'in yonetsel anlamda zorlanmasina neden olmaktadir. Ayrica, Dernegin uluslararasi

niteliginin gerektirdigi ylikiimliiliikler ve sinirlamalar ile de geliskiler olusturmaktadir.

Bu kapsamda, mevcut isletmelerin elden c¢ikarilmasindan sirketlesme ve halka arz gibi
daha iyi isletme yoOntemlerinin aramilmasina kadar bir dizi ydntem ve strateji
degerlendirilmelidir. Ayn1 sekilde, iktisadi isletme uygulamalar1 arasinda sayilabilecek olan
hastane ve tip merkezleri, huzurevleri ve diger istirakler de (sigortacilik, icecek, saglk

hizmetleri ve insaat alanlarindaki sermaye sirketleri) benzer isleme tabi tutulmahdir.

Ote yandan, Tiirkiye Kizilay Dernegi ile Tiirk Kizilay1n Mensuplar1 Sosyal Yardim Vakfi
arasindaki iligkilerin, daha dnce kamu yonetimi ile kamu vakiflar1 arasindaki iliskilerden dogan
risklere benzer tehlikeler olusturdugu goézlemlenmistir. Baska bir deyisle, Tiirkiye Kizilay
Dernegi ile Tirk Kizilay1 Mensuplari Sosyal Yardim Vakfi (bagh ve iliskili oldugu sirketler dahil)
arasinda yiriitiilen bazi faaliyetlerin acik bir sekilde cikar catismasi (conflict of interest)
yarattigl goriilmiis olup bu durumun Kizilay Derneginin mevcut ve potansiyel kaynaklar igin
onemli bir tehdit olusturdugu tespit edilmistir. Bu itibarla, s6z konusu Vakif ile Dernegin iliski
biciminin Kizilay kaynaklarinda herhangi bir verimsizlige ve etik ilkelere aykir1 uygulamalara

yol agmayacak bir bicimde yeniden tanimlanmasi ve ytiritiilmesi icap etmektedir.
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3) Geleneksel bagis uygulamalari ana faaliyetlerde odak kaybi ve dislama etkisine, sube
Orgiitlenmesinin amacindan sapmasina ve yardim sektoriinde yerel sivil toplum yapilarinin
nicelik ve nitelik acisindan cesitlenememesine yol acmakta ve Kizilay'in marka degerinin
korunmasi konusunda 6nemli riskler icermektedir.

Dernegin bagis toplama ile ilgili uygulamalar iki yonteme dayanmaktadir. Bunlar olagan

ve olagan dis1 bagis toplama yontemleridir.

Olagan bagis faaliyetleri; sartsiz nakit bagislar, kurban ve zekat bagislari, gida paketleri
ve asevlerine nakit bagislar, sevgi bohcgasi gibi uygulamalardan olusmaktadir. Olagan bagis
faaliyetleri cercevesinde 2010 yilinda 39.250.437 TL, 2011 yilinda 22.129.134 TL, 2012 yilinda
ise 21.876.713 TL gelir saglanmis olup bu kapsamda yapilan harcamalar asagidaki tabloda
gosterilmektedir. Bu kapsamda, s6z konusu bagis gelirlerinin niteligi itibariyla kendi alanlarinda
harcamaya doniismesi nedeniyle temel amac¢ ve islevlere yonelik faaliyetlerin finansmanina

katkisi sinirli kalmaktadir.

Tablo 352: Olagan Bagis Faaliyetlerine iliskin Harcamalar (TL)

2010 2011 2012
Adak Kurban Bagisi 743.871 980.566 1.132.227
Zekat Bagisi 910.950 1.081.800 5.245.099
Gida Paketi Bagisi 79.238 938.989 697.076
Vekileten Kurban Bagisi 18.167.189 2.672.610| 14.599.021
Yol Giivenligi Projesi 46.478 -
Asevlerine Bagis Projesi 81.287
Sevgi Bohcasi 33.265 168.813
Yurt ici Diger Sosyal Yardimlar 2.542.209 2.747.208 802.312
Yurt I¢i Afet Yardimlari 591.078 1.601.888 1.801.300
Yurt Dis1 Afet Yardimlar 1.103.070 4.691.315 2.946.182
TOPLAM 24.137.605 | 14.794.120| 27.473.317

Olaganiistii bagis faaliyetleri ise 6nemli ulusal veya uluslararasi afet veya insani kriz

yasanmasindan sonra kamu otoritelerince de desteklenen kampanyalar seklinde
gerceklesmektedir. Bu tiir bagis gelirleri, dogrudan dogruya temel islevlere yonelik toplanan

gelirler olup tiimiiyle temel faaliyetlere tahsis edilmesi miimkiin olan gelir kalemidir.

Bu cercevede son ii¢ yilda gerceklestirilen O6nemli kampanyalarda 2010 yilinda
36.543.929 TL, 2011 yilinda 210.861.083 TL, 2012 yilinda 221.101.660 TL olaganiistii sarth
bagis geliri elde edilmistir. Bu kampanyalar kapsaminda ayni dénemde yapilan harcama

tutarlari asagidaki tabloda gosterilmistir.
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Tablo 353: Olaganiistii Sarth Bagis Harcamalari (2010-2012)

SARTLI BAGIS KALEMi TUTAR (TL)
GUNEY ASYA-TUSUNAMI 357.526
PAKISTAN SARTLI BAGISI 5.272.162
FILISTIN SARTLI BAGISI 804.788
KOSOVA SARTLI BAGISI 922.310
FILISTIN SARTLI BAGISI 2.329.588
BASBAKANLIK SUDAN SU SANITASYON 2.902.374
HAITI SARTLI BAGISI 601.369
FILISTIN GAZZE SU REHABILITASYON PROJES] 5.103.672
PAKISTAN 2010 SELI MUDEHALE SARTLI BAGISI 28.817.672
PAKISTAN MEVLANA EVi KATILIM PROJESI 14.614.417
PAKISTAN 2010 SELi DIYANET ZEKAT PROJESI 15.296.288
JAPONYA TSUNAMI FELAKETI SARTLI BAGISI 281.249
SOMALI INSANi YARDIM SARTLI BAGISI 29.551.757
VAN DEPREMI SARTLI BAGISI 68.895.573
SURIYE KRiZi INSANi YARDIM OPERASYONU 102.914.388
LIBYA SARTLI BAGISI 1.292.681
LIBYA AVUSTRALYA KIZILHACI PROJESI 1.175.525
BASBAKANLIK SUDAN SARTLI BAGISI 3.949.780
KIRGIZISTAN iSLAM KALKINMA BANKASI PROJESI 3.744.939
MYANMAR 2.394.390
DISISLERI BAKANLIGI CADIR ALIMI SARTLI BAGISI 796.500
AFAD SARTLI BAGISI 20.000 ADET 28 M2 CADIR 43.435.683
AFAD SARTLI BAGISI PAKISTAN CADIRI 6.167.012
AFAD SARTLI BAGISI 12.500 16 M2 CADIR FASON 10.251.250
AFAD SARTLI BAGISI 17.500 16 M2 CADIR 35.407.924
GAZZE ISLAM KALKINMA BANKASI SARTLI BAGISI 251.719
WFP KIZILAY KART PROJESI (SURIYE) 3.581.160
DIGER PROJELER 1.557.726
OLAGANUSTU BAGIS HARCAMALARI TOPLAMI 392.671.423

S6z konusu hususlar ile yukarida yer verilen son dort yil gelir ve gider gerceklesmelerine
iliskin tablolarin birlikte degerlendirilmesi halinde; odak kaybina sebep olan olagan bagis
gelirlerinin (zekat, kurban gibi) toplam gelirler icerisindeki oraninin son derece kiigiik oldugu
gorilmektedir. Dernegin yillar itibariyla diizenli gelirleri sayilabilecek olagan gelir tutarlari
ancak Dernegin cari giderlerini karsilamaya iktifa etmektedir. Ote yandan, s6z konusu tiirdeki
bagis toplama faaliyetlerinin bazen ¢ok ilgin¢ sonuclar dogurdugu da goriilmektedir. Ornegin,
2012 yilinda yapilan protokoller ¢ercevesinde en az 3.600 biiylikbas hayvan kesimine yonelik
vekaleten kurban kesimi faaliyeti planlanmis olup ancak 1.777 adet biiyiikbas kurban bagisi
toplanabilmistir. Bu nedenle, Kurum tarafindan kendi kaynaklarindan ayrica 1.823 adet daha
biiylikbas hayvan kesilmek zorunda kalinmis olup gelir yaratmak amacindan 6te kaynak israfina

neden olunmustur.
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Bu cergevede esas itibariyla; Kizilay'1 Kizilay yapan, temel amac¢ ve hedeflere yonelik
biiyiik capli yardim faaliyetlerinin finansmani, biiyiik 6lglide s6z konusu alanlara yonelik diger
¢ozim ortaklariyla beraber yiiriitilen ulusal diizeydeki bagis toplama kampanyalari
cercevesinde toplanan gelirlerden karsilanmaktadir. Bu kapsamda, son dort yilin olaganiistii
bagis gelirlerinin toplam gelirler icerisindeki oranina ve gelisim trendine bakildig1 zaman, temel
amag ve hedeflere iligkin faaliyetlere yonelinmesi halinde bu alanlarda hem énemli bir tutarda
bagis toplama Kkapasitesinin hem de temel islevlere yonelik faaliyet kapasitesinin
olusturulabildigini géstermektedir. Adeta, gelir yaratmaya yonelik yiiriitiilen tiim faaliyetlerin
birkac kati tutarinda bu alanlarda bagis toplama kapasitesi olusturulmustur. Ustelik, s6z konusu
bagis toplama yontemleri; organizasyon maliyetleri en diisiik olan yontemlerden biri olup
Kizilay’in uluslararasi niteligini ve itibarini giiclendirecek faaliyetler yiiriitiilebilmesine imkan ve

firsat saglamaktadir.

Bu nedenle, ana faaliyetlerde odak kaybi1 ve dislama etkisine, sube orgiitlenmesinin
amacindan sapmasina ve yardim sektoriinde yerel sivil toplum yapilarinin nicelik ve nitelik
acisindan cesitlenememesine yol acan ve Kizilay'in marka degerinin korunmasi konusunda
onemli riskler iceren geleneksel bagis toplama faaliyetlerinden (kurban, zekat, gida paketi, asevi,

sevgi bohcasi gibi) vazgecilmesinin uygun olacagi diisiiniilmektedir.
E) SAYDAMLIK VE HESAP VERILEBILIRLIGIN SAGLANAMAMASI

Kizilay Derneginin biitceleme, muhasebelestirme ve raporlama sistemleri ile denetim
sistemlerinin hesap verilebilirlik ve mali saydamlik ilkelerinin tam olarak saglanmasi ydniinde

sistemik aciklar tasidigi gorilmistir.

Dernekler mevzuatinda derneklerin biitce hazirlamasi ©Ongoriilmemekle birlikte
Kizilay’'in tarihsel siire¢ icerisinde biitge hazirlama konusunda olumlu bir teamiil gelistirdigi
gorilmiistiir. Ancak, gerek faaliyet alanindaki daginikliklar gerekse iktisadi isletme
uygulamalarindaki biitcelestirme zorluklar1 nedeniyle nitelikli bir biitce hazirlama siireci
uygulan(a)mamaktadir. Ayni hususlar biitge is ve islemleri ile ilgili muhasebe sistemleri,
raporlama ve denetim sistemlerinde de cesitli zorluklara ve aciklara yol agmaktadir. Bu
cercevede, ayrintilar1 Raporun Genel Degerlendirme ve Oneriler béliimiinde izah edilen sorunlar

asagida 6zet olarak sunulmustur.

- Biitcenin olusturulmasinda nitelikli bir biit¢ce hazirlik siireci uygulanmamaktadir. Bu

nedenle, biitge gerceklesmelerinde 6nemli sapmalar goriilmektedir.
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- Malj, ayni ve iktisadi konularda yeterli, dogru ve kiyaslanabilir bilgilerin kamuoyuyla
yeterince paylasilmadig gorilmustiir.

- Dernek biitcesinde yillar itibariyla farkli biitce kalemlerinin uygulanmasi sonucu
biitceler arasinda karsilastirma yapma imkaninin bulunmadig anlasiimistir.

- Muhasebe sistemi ve raporlama stire¢lerinde kullanilan bilgi islem uygulamalarinda
kotiiye kullanilabilecek sistem agiklarinin bulundugu tespit edilmistir.

- Kizilay'in denetime yonelik gerek Genel Kurul gerekse Genel Merkez Denetim Kurulu
organlarinca yapilmasi 6ngoriilen denetim islevinin yapisal sorunlar nedeniyle amacina
ulasamadigi ve bu nedenle, 6zellikle {ist yonetimin karar ve islemlerinin denetlenmesine yonelik
sistemik bir acik olustugu ve s6z konusu a¢ig1 giderebilmek icin sistematik herhangi bir dis
denetim islevi (bagimsiz dis denetim veya kamusal dis denetim) gergeklestirilmedigi
anlasilmistir.

- I¢ denetim sistemleri olarak Teftis Kurulu ve Mali Kontrol Birimlerinden; ic¢

denetimden beklenen amag ve faydalari saglayacak nitelikte yararlanil(a)mamaktadir.

Yukarida tespit edilen yapisal sorunlar, Kizilay tarafindan dncelikle giderilmesi gereken
temel sorunlardir. S6z konusu yapisal sorunlarin giderilmesi halinde hem kurumun yénetim
kapasitesi iyilestirilmis olacak hem de kurum kaynaklarinin etkili, verimli ve ekonomik bir
sekilde kullanilmasi hususlarinda daha basarili sonuclar alinabilecektir. Baska bir deyisle, bir
biitiin olarak Kizilay tarafindan yiirttiilen temel amac ve islevlere dair faaliyetlerin kapasitesi ve

kalitesi artirilabilecektir.

Esas itibariyla s6z konusu yapisal sorunlar, 6teden beri ihmal edilen reform ihtiyaclarini
gostermektedir. Reform ihtiyacini karsilamaya yonelik olarak kismi ve basariya ulasmayan bazi
cabalar gosterilmistir. Ancak, s6z konusu c¢abalarin temel zafiyetini, stratejik planlarda mevcut
durumun Korunarak iyilestirilmesine yonelik muhafazakar (conservative) bir yaklasimin
benimsenmis olmasi teskil etmektedir. Reform cabasi olarak ifade edilen ¢alismalar; yukarida
Ozetlenen yapisal sorunlara temas etmeyen ve mevcut faaliyetleri esas alarak bunlari daha iyi
yapmaya yoOnelen arayislarin otesine gec(e)memistir. Oysa, Kizilay Derneginde yasanan
sorunlarin kaynagi mevcut kurumsal yapi1 ve faaliyetlerin iyi islememesi olmayip biiyiik dlciide
s6z konusu yapi ve faaliyetlerin bizatihi kendileridir. Ornegin, karar alma siireglerinde nitelikli
kararlar tUretilememesinin sebebi karar alma siireclerinde yer alan kisiler degil, bizatihi karar
alma siireglerine iliskin yapilardir. Ayni sekilde, Kizilay'in yiiriittigli bazi1 faaliyetlerdeki
sorunlarin sebebi, s6z konusu faaliyetlerin iyi bir bicimde yiiriitiilmemesinden ziyade bizatihi

s0z konusu faaliyetin Dernek faaliyeti olarak tasarlanip yiiriitiliiyor olmasidir.
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Yapisal sorunlarin niteligi esas itibariyla ikili bir karakter géstermektedir. Bunlardan ilki,
genel olarak kamuya yararli dernek statiist ile Kizilay'in statiisiiniin yeniden tanimlanmasina
iliskin yasal diizenleme alanindaki eksikliklerin yarattigi dernek kiltiirii ve yaklasimlarindaki
yapisal sorunlardir. Yapisal sorunlarin ikinci karakteristik unsurunu ise Kizilay’a 6zgii sorunlar
olusturmaktadir.

Yapisal sorunlarin olusturdugu organizasyon Kkiiltiiriiniin degisimi zaman ve sabir
isteyen bir stlirectir. Bu itibarla, tespit edilen sorunlarin ¢éziimii noktasinda hem kisa vadede
hem de uzun vadede Kizilay acisindan yapilmasi gereken temel bazi hususlar bulunmaktadir.
Kisa vadede yapilabilecek hususlar; Kizilay’a iliskin ¢ergeve bir kanunun siiratle hazirlanarak
yukarida bahsedilen temel baz sistemik agiklarin giderilmesi ile isbu Raporda tespit edilen
hususlarin etkin bir bicimde uygulanmasina ve diizeltilmesine yonelik bir siirecin isletilmesidir.
S6z konusu iki tedbir hem mevcut sorunlarin giderilmesi hem de kurumsal kiiltiiriin degisimi
konusunda gerekli alt yap:1 ihtiyacim1 karsilamis olacagi gibi uzun vadeli reform ¢aba ve

stratejilerinin de hayata gecirilmesini kolaylastiracak ve basari sansini artiracaktir.

Bu nedenle, Genel Degerlendirme ve Oneriler béliimiinde yer alan ve genel olarak
mevzuata uygun olmayan veya iyi yonetim uygulamalari olarak degerlendirilmeyen; kaynaklarin
etkin ve verimli bir bigimde kullanilmamasi sonucunu veya kurum zarari sonucunu doguran bazi
idari, mali is ve islemler ile tasarruflarin; bu anlamda hem mevcut organizasyon yapi ve
kiltirinin bir 6zelestirisi ve 6zdegerlendirmesinin yapilmasi hem de sorumluluklarin tayini ve
mezk{r tasarruflarin diizeltilmesi acisindan oncelikle Kizilay'in yap1 ve siiregleri tarafindan
tekrar gozden gecirilmesinin uygun olacag1 diisiiniilmektedir. Kizilay’in 6zel statiisii (dernek
statiisti, uluslararasi niteligi ve kamuya yararli organizasyon olmasi gibi) ve tespitlerde yer alan
hususlarin cogunda diizeltmeye yonelik yeni tasarruflar gelistirme veya mevcut tasarruflar iptal
etme imkaninin bulunmasi bu yonde bir tercihin kullanilmasi gerekliligini géstermektedir.
Baska bir deyisle, Kizilay'in sivil toplum kurulusu olmasi ve Dernek ile herhangi bir kurum
arasinda hiyerarsik bir iliskinin olmamasi, bahsi gecen islemlerin Kizilay Dernegi 6zelinde ve
bizzat Genel Merkez Yonetim Kurulu ve diger organlari marifetiyle ¢6ziimlenmesini gerekli

kilmaktadir.

Kizilay’a iliskin 0zel bir cerceve kanunun cikarilmasi ile mevcut sorunlarin ¢éziimiine
iliskin 1 nolu tespit ve 6neride cercevesi cizilen dilizeltme, rehberlik ve izleme mekanizmalarinin
kurulmasi gibi kisa vadede alinabilecek tedbirler tek basina sorunu ¢ézme noktasinda yeterli
degildir. Hem genel hem de Kizilay’a 6zgl yapisal sorunlarin giderilmesi ve kurumsal kiltiiriin
degisimi konusunda alinacak kalici tedbir ise Kizilay’in ¢alismak zorunda oldugu yeni kosullar ve
cevreyle uyumlu ve tutarli temel amag ve hedeflerin yeniden belirlenmesine yonelik stratejik

arayislarin hayata gecirilmesine imkan saglayan ve asagida ana basliklar halinde yer verilen
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konular ve alanlar1 kapsayan biitiinciil bir reform stratejisinin hayata gecirilmesidir. Ancak,
Kurumun kendi imkan ve kapasiteleri ile 6nerilen tarzda bir reformu gerceklestirmesi zor

goriilmektedir.

Nitekim, 1999 yilinda yasanan Marmara ve Diizce depreminden sonra bu ihtiyac fiilen
yasananlarla hissedilmis ve bu ¢ercevede 2002 yili ikinci yarisindan itibaren baslayan ve 2010
yilina kadar siiren bir dizi ¢aba ortaya konulmustur. Bu siirecte, ii¢ ayr1 stratejik plan (2004-
2006 Stratejik Plani, 2005-2009 Stratejik Plam1 ve 2010-2015 Stratejik Plani) yirirlige
konulmus olmasina ragmen, bu planlarda sorunlarin yapisal nitelikleri ve kapsamlari tam olarak
kavranamamistir. Reform calismalarina iliskin yeterli diizeyde kurumsal sahiplenme olustugu
gozlemlenmis olmakla birlikte, temel amac ve hedefleri ve ytriitiilen faaliyetleri sorgulamaya
tabi tutan ve s6z konusu alanlarda olustugu gozlenen ve yukarida 6zetlenen yapisal sorunlara

kurum imkan ve kapasiteleri ile temas edilememistir.

Bu itibarla, basta kamu yonetimi olmak iizere Kizilay’'in, ana ¢6zliim ortaklar1 ve diger

paydaslar ile birlikte profesyonel destekler alinarak;

- Dernegin temel amag ve hedeflerinin yeniden belirlenmesi,

- Dernekge yiirttiilen faaliyet tiirleri ve kapsaminin gézden gecirilmesi,

- Kizilay’a 6zgii cer¢eve bir kanun ihtiyacinin karsilanmasi,

- Uyelik ve goniilliiliik sistemindeki belirsizlik ve celiskilerin giderilmesi,

- YoOnetim ve denetim organlarinin yapisi ve islevlerinin gézden gegirilmesi,

- Delege sisteminin isler hale getirilmesi,

- Dis denetim ihtiya¢larinin karsilanmasi,

- Genel merkez teskilat yapisinin ana fonksiyonlar itibariyla yatay ve islevsel
orgltlenmeye uygun hale getirilmesi,

- Sube ve temsilcilik 6rglitlenmesine iliskin ihtiyag ve beklentilerin netlestirilmesi,

- Iktisadi isletme uygulamalarinin gézden gegirilmesi,

- Bagis ve diger gelir yaratici faaliyetlerin yeniden ele alinmasi,

- Seffaflikla ilgili kamuoyu beklenti ve ihtiyaclarinin karsilanmasi,

- Biitge ve mali sistemin kaynaklarin etkin ve verimli kullanimi ile hesap verilebilirligi

saglayacak sekilde yeniden diizenlenmesi

gibi alanlar1 kavrayacak ve uluslararasi iyi uygulama ornekleri ile uyumlu bir reform
stratejisinin belirlenmesi ve bu konuda kurumsal sahiplenmenin tesis edilmesinin uygun olacagi

degerlendirilmektedir.
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Bu amagcla, Raporun onceki boliimlerinde ayrintih olarak yer verilen ve yukarida

Ozetlenen tespit, degerlendirme ve oOnerilerin gereginin (1 nolu tespit ve oneride belirtilen

yontemlerle) temini maksadiyla isbu Raporun Devlet Denetleme Kurulu Kurulmasi Hakkinda

Kanun'un 6. maddesi uyarinca Basbakanlhiga gonderilmesi gerektigi sonu¢ ve kanaatine

varimistir.
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